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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICA DOS CARGOS

1. DO CONTEUDO PROGRATICO
1.1 CONHECIMENTOS GERAIS

1.1.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo e interpretacdo de textos literarios e néo literarios; Coeséo e coeréncia textual;
Tipologia textual. Ortografia oficial: segundo a Nomenclatura Gramatical Brasileira; Acentuacédo grafica; Crase; Emprego das
classes de palavras; Crase; Sintaxe da oracdo e do periodo; Pontuagdo; Concordancia nominal e verbal; Regéncia nominal e
verbal; Significacdo das palavras; Flexdo Nominal e Verbal; Emprego de pronomes; Figuras de Linguagem.

1.1.2 INFORMATICA (EXCETO PARA OS CARGOS: PROGRAMADOR VISU AL, DESENHISTA TECNICO/ESPECIALIDADE:
WEB-DESIGNER, DIAGRAMADOR, TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORM ACAO E ASSISTENTE DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO): Conhecimento basico de hardware e periféricos; conceitos basicos de configuracio, operacdo, organizacio e
gerenciamento arquivos, pastas e programas nos Sistemas Operacionais Windows e Linux; Conhecimentos basicos de aplicativos
para edigdo de textos, planilha eletrOnica e apresentacdes utilizando softwares gratuitos e/ou comerciais. Internet e Intranet:
navegadores, aplicacdes, e rede de computadores; Seguranga da informagdo: Procedimentos de seguranca, Nogdes de virus e
pragas virtuais, No¢des de firewall, Aplicativos para segurancga (antivirus, anti-spyware, etc), Procedimentos de backup.

1.1.3 RACIOCINIO LOGICO (EXCETO PARA OS CARGOS DA CLASSE “C” ): Raciocinio l6gico-matematico: estrutura légica de
argumentacdo, relacdes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios, utilizando-se de raciocinio verbal,
raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formacado de conceitos, discriminacdo de elementos;
Proposicdes simples e compostas; Probabilidade; Conjuntos; Problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

1.1.4 MATEMATICA (PARA OS CARGOS DA CLASSE “C”):  Principios de contagem; Razéo e proporcdo; Regra de trés simples;
Percentagens; Equacdes e Fungdes do 1° grau; Sistema legal de medidas: tempo, comprimento, superficie e capacidade.

1.1.5 ATUALIDADES: Tépicos relevantes e atuais de diversas areas em nivel nacional e regional, tais como politica, economia,
educacdo, sociedade, relacdes internacionais, tecnologias, seguranga publica, ecologia e desenvolvimento sustentavel, e suas
vinculagdes historicas.

1.1.6 LEGISLACAO: Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da Unido: Lei 8.112/1990 e atualizacdes; Plano de
Carreira e Cargos dos Técnico-Administrativo da Educacao: Lei 11.091/2005 e Decreto 5.825/2006, e atualizagfes; Cdodigo de
Etica do Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal: Decreto 1.174/1994, e atualiza¢@es; Estatuto da
Universidade Federal do Acre.

1.2 CONHECIMENTOS ESPECPIFICOS PARA OS CARGOS DA CLASSE “E”

1.2.1 ADMINISTRADOR: Fundamentos da Administracdo; O ambiente das organizagfes; Administracdo Estratégica; O papel da
Administragdo no desempenho empresarial; Sistemas de Gestdo Empresarial; Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional;
FuncGes, papéis e responsabilidade do administrador; Desenho Organizacional; Autoridade e Responsabilidade; Delegacéo e
Descentralizagdo; Departamentalizagdo; Desenho de Cargos e Salarios; Organizacao, Sistemas e Métodos; Processo Decisorio;
Administracdo de Recursos Humanos; Administracéo da Produgdo e Operagdes; Mudanca Organizacional; Conflito: dimensdes
organizacionais e pessoais; Motivacao; Lideranga; Controle Estratégico, Tatico e Operacional; Sistema de Informacdes Gerenciais;
Administracdo da Qualidade; Etica e Responsabilidade Social; Administragdo Publica: Planejamento e gestdo, Constituicio
Federal/1998 — Capitulo VII: da Administragdo Publica, Secéo | e IlI; Estruturacdo da maquina administrativa no Brasil desde 1930:
dimensbes estruturais e culturais; Estrutura e estratégia organizacional; Cultura organizacional; Administragdo publica: do modelo
racional-legal ao paradigma pds-burocratico; Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor publico;
Convergéncias e diferencas entre a gestdo publica e a gestéo privada; Novas tecnologias gerenciais: reengenharia e qualidade;
impactos sobre a configuracdo das organizagbes publicas e sobre os processos de gestdo; Exceléncia nos servigos publicos;
Gestéo de resultados na producao de servigos publicos; O paradigma do cliente na gestéo publica; Gestéo estratégica; Tecnologia
da informacéo, organizacdo e cidadania; Comunica¢@o na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais; Nog¢des de
elaboragdo, andlise, avaliagdo e gerenciamento de projetos; Administragdo Financeira e Orgcamentéria: Orgcamento publico;
Orgcamento publico no Brasil; O ciclo orgamentario; Orgamento-programa; Planejamento no orcamento-programa; Orgamento na
Constituicdo Federal; Conceituacdo e classificacdo de receita publica; Classificagcdo orgamentaria de receita publica por categoria
econdmica no Brasil; Classificacdo de gastos publicos; Tipos de créditos orcamentarios; Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei
Complementar n.° 101, de 2000; Normas aplicaveis aos servidores publicos federais; Licitagdes: Lei n.° 8.666/1993 (nocdes
béasicas, conceitos, objetivos, principios, fases, modalidades, tipos, dispensa, inexigibilidade). Processo Administrativo: Lei
9.874/1999 e suas alteracdes. Lei de Improbidade Administrativa: Lei n.° 8.429/1992 e suas alteracdes.

1.2.2 ARQUIVISTA: Fundamentos de Arquivologia: Principios arquivisticos. Evolucdo Histdrica dos Arquivos. Ciclo vital dos
documentos: conceituacgdo, evolugdo e relagdes com outras ciéncias. Teoria das Trés Idades. Terminologia arquivistica. Arquivos
publicos e privados; Gestdo de Documentos: Estudo da gestdo: conceitos, importancia, evolugdo. Produgdo e Fluxo Documental.
Protocolo. Classificagdo de documentos. Ordenacéo de documentos. Métodos de arquivamento. Operacdes de Arquivamento.



Equipamentos e mobiliario; Avaliagdo de Documentos: Conceituacgao, importancia, objetivos e finalidades da avaliagdo e selegdo
de documentos como metodologia arquivistica. Critérios de Avaliagdo. Valores dos Documentos. Instrumentos de Destinacéo;
Arranjo e Descri¢cdo: NogBGes fundamentais de arranjo. Teoria dos fundos. Principios de proveniéncia e respeito aos fundos
(respects des fonds). Normalizagdo do processo de descricdo arquivistica. Instrumentos de pesquisa. Normas nacionais e
internacionais; Paleografia: Paleografia como ciéncia: origem, conceito, objeto, fins. Origem e evolugédo da escrita. Tipos de
escritas. Materiais e instrumentos para a escrita; Diplomatica: Origem, caracteristicas e metodologia da Diplomatica para
especificacdo dos documentos diplométicos. Elementos externos e internos dos documentos: estrutura e substancia. Andlise
diplomatica. Tradicdo documental: estudo das normas do documento e estagios de transmissdo. Espécie e tipo documental.
Tipologia documental enquanto aplicacdo arquivistica da Diplomatica; Tecnologias da Informacgdo: Reprografia, microfimagem e
digitalizacdo aplicada aos arquivos; Conservagdo e Preservagdo: Histéria e estrutura do papel. Agentes de degradacéo:
identificacéo e controle. Técnicas de conservagao preventiva: higienizacéo, condigdes ambientais de guarda.

1.2.3 AUDITOR: DIREITO: 1.2.3.1 AUDITORIA: Aspectos Gerais. Normas de Auditoria. Etica Profissional, Responsabilidade
Legal, Objetivo, Controle de Qualidade; Auditoria Interna versus Auditoria Externa. Conceito, Objetivos, Responsabilidades,
Funcdes, AtribuicBes; Desenvolvimento do Plano de Auditoria. Estratégia de Auditoria, Sistema de Informacdes, Controle Interno,
Risco de Auditoria; Testes de Auditoria: Substantivos, de Observancia, Revisdo Analitica; Procedimentos de Auditoria: Inspegao,
Observacdo, Investigacdo, Confirmacgdo, Calculo, Procedimentos Analiticos; Tipos de Teste em Areas Especificas das
Demonstracdes Contabeis: Caixa e Bancos, Clientes, Estoques, Investimentos, Imobilizado, Fornecedores, Advogados, Seguros,
Folha de Pagamentos; Amostragem Estatistica: Tipos de Amostragem, Tamanho da Amostra, Risco de Amostragem, Selecéo da
Amostra, Avaliacdo do Resultado do Teste; Carta de Responsabilidade da Administracéo: objetivo, contetdo; Uso do Trabalho de
Outros Profissionais: outro Auditor Independente, Auditor Interno, Especialista de Outra Area; Eventos Subsequentes; Parecer de
Auditoria. Tipos de Parecer, Estrutura, Elementos. 1.2.3.2 DIREITO ADMINISTRATIVO: Administracdo publica: conceitos,
natureza, fins e principios; Organiza¢do administrativa da Uni&o: administracdo direta e indireta, centralizada e descentralizada;
Atos administrativos: conceitos, requisitos, elementos, pressupostos e classificagcdo: vinculacdo e discricionariedade, revogacgéo e
anulacdo; Processo Administrativo: Lei 9.874/99 e suas alteracdes; Lei de Improbidade Administrativa: Lei 8.429/92 e suas
alteracdes; Poderes administrativos: poder hierarquico, poder disciplinar, poder regulamentar, poder de policia, uso e abuso do
poder; Controle e responsabilizagdo da administracdo: controle administrativo, controle judicial, controle legislativo,
responsabilidade civil do Estado; Licitacdo: caracteristicas, principios, dispensa, inexigibilidade, modalidades; Contratos
administrativos: conceito, peculiaridades e interpretagéo; formalizacdo; execucao inexecucéo, reviséo e rescisdo. 1.2.3.3 DIREITO
CONSTITUCIONAL: Constituicdo: conceito, classificacdo, aplicabilidade e interpretacdo das normas constitucionais; Poder
Constituinte: conceito, finalidade, titularidade e espécies; reforma da Constituicdo; Clausulas Pétreas; Dos Direitos e Garantias
Fundamentais: Direitos e Deveres Individuais, Coletivos, Sociais, Politicos e Nacionalidade; Da organizacdo do Estado: da
organizagdo politico-administrativa; da Unido; dos Estados Federados; dos Municipios; do Distrito Federal e dos Territérios; da
intervencdo. Administragdo publica: conceitos; principios; vedagdes; dos servidores publicos; Organizacdo dos Poderes do Estado:
conceito de poder: separacdo, independéncia e harmonia; Poder Legislativo: organizagéo, funcionamento, atribuigdes; processo
legislativo; garantias e prerrogativas de parlamentares; Fiscalizagdo contabil, financeira e orcamentéaria. Poder Executivo:
Presidente e Vice-Presidente da Republica; atribuicbes e responsabilidades; Ministros de Estado. Poder Judiciario: 6rgéos e
competéncias; prerrogativas dos magistrados; Da Ordem Social. Seguridade Social: conceito, objetivos e financiamento; Saude;
Previdéncia Social; Assisténcia Social.

1.2.4 BIBLIOTECARIO: Conceitos basicos em Biblioteconomia; ciéncia da Informagcéo; Etica profissional; Legislacio; Organizacgéo
e administracdo de bibliotecas - avaliagdo de servicos, planejamento estratégico em bibliotecas; Bibliotecas universitarias -
objetivos, caracteristica, avaliagdo e estrutura funcional; Marketing em bibliotecas; Formacgdo e desenvolvimento de colecdes -
principios e politicas de selegdo, principios e técnicas de avaliagdo de cole¢Bes; Processamento da Informagéo - representacéo
teméatica e descritiva das cole¢cdes em seus diversos suportes; Descricdo e catalogacdo com base no Cdédigo de Catalogacéo
Anglo-Americano (AACR2); Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnica (ABNT) - NBR 10520, NBR 6021, NBR 6032 e
NBR 6028, todas da ultima atualizagdo; Conhecimentos de classificagdo e material bibliografico e outros suportes com base na
Classificacdo Decimal Dewey (CDD), ultima edig¢do; Indexag¢éo - fundamentacéo tedrica e linguagem documentaria utilizada;
Servico de referéncia - atendimento a usuarios, treinamento de usuarios; Disseminacao Seletiva de Informagao (DSI) - sistema de
redes de informacéo, tipos de sistemas e redes, compartilhamento de recurso e cooperagao bibliotecaria; Controle de empréstimo
de material bibliografico em bibliotecas universitarias; controle e movimentagdo de acervo para fins de levantamento estatistico;
Novas tecnologias - Internet, ferramentas de busca, bases de dados eletrdnicas (portal da Capes); OPACS - Online public access
catalog (Catalogo Online de Acesso Publico). Protocolo Z39.50 - Trata-se do uso da recuperacéo de informagdo em redes
publicas. Lei 9610, de 19 de fevereiro de 1998 - Altera, atualiza e consolida a legislacdo sobre direitos autorais e da outras
providencias; Cédigo de Etica do profissional Bibliotecario.

1.2.5 ENGENHEIRO/AREA: ELETRICA: Circuitos Elétricos: Conceitos basicos; unidades; leis fundamentais; resisténcia; fontes
ideais independentes e dependentes em redes RLC; técnicas de andlise de circuitos em corrente continua; indutancia e
capacitancia; circuitos de corrente alternada: regime permanente senoidal, poténcia, ressonancia; circuitos trifasicos; circuitos
acoplados magneticamente; transformador linear, ideal e real. Materiais elétricos: materiais isolantes, condutores e magnéticos, e
suas propriedades; Conhecimento em projetos elétricos: plantas; detalhes de montagem; prumadas; diagramas unifilares e/ou
trifilares; quadros de carga; memorial descritivo; especificagdo dos componentes; Luminotécnica residencial e industrial:
grandezas fundamentais; rendimento luminoso; tipos e caracteristicas de lampadas; tipos e caracteristicas de luminarias; tipos de
iluminac&o; curvas luminotécnicas; iluminacao interna e externa; métodos de célculo de iluminagdo; projeto luminotécnico; Normas
técnicas para instalacdes elétricas de baixa e média tensdo: NBR 5410; NBR 5444; NBR 5419; NBR 10898; NBR 9441; NBR
5413; NBR 14039; NBR 13534; NBR 13570; NBR 7094; NR 10; normas de fornecimento da concessionaria; normas do corpo de
bombeiros; Circuitos de corrente alternada; Conversédo eletromecanica de energia; Projetos de sistemas elétricos industriais;
Projetos de quadros de comando de motores em baixa tensdo; Planejamento e controle de obras elétricas; Motor de indugdo
mono e trifasico: especifica¢éo, operacdo, manutencdo, ensaios, protegdo e armazenamento; Transformadores de distribuicdo de
média tensao (13,8 kV): especificacdo, operagdo, manutengdo, ensaios, protecao e armazenamento; Aplicacdo de conversores de
freqliéncia, controladores logicos programaveis e soft-starters; Conhecimento de materiais elétricos industriais de média (13,8 kV)
e baixa tensdo; Medidas de poténcia ativa e reativa de média (13,8 kV) e baixa tensdo; Manutengéo preventiva e corretiva de
sistemas elétricos industriais de média (13,8 kV) e baixa tensdo; Analise de esquemas elétricos de quadros de comando em baixa



tensdo. Instalacdes telefénicas e projetos complementares: projeto telefénico; projeto preventivo contra incéndio; projeto de antena
coletiva e parabdlica; TV a cabo.

1.2.6 PROGRAMADOR VISUAL: Design grafico. Conceitos; principais correntes e escolas; atribuicdes profissionais. Interfaces
com a arte e fotografia; Comunicagdo visual. Semiética. Fun¢des da linguagem. Teoria das cores. Criacdo de Identidade Visual.
Sinalizacdo. Sistemas graficos. Imagem corporativa. Formas de apresentacao de projetos graficos; Linguagem visual. Estética do
objeto visual. Principios de organizacdo visual e arte. Tratamento de imagem. Nocdes de fotografia e enquadramento;
Desenvolvimento do Projeto Gréafico. Criacdo e execugdo de projetos graficos para midia impressa e digital. Diagramagéo,
conhecimento de tipologias, montagem e finalizagdo. llustracdo. Layout. Estruturas de anuncios. Elementos formais e
informacionais de um projeto gréafico; Principios de editoracdo de textos (composi¢éo, paginacdo e desenvolvimento). Concepgéo
de pecas graficas (capas, paginas de rosto, laminas) e edigdo de imagens (esbogos, montagem e arte-final). Editoracao eletronica
(todas as suas fases). Formatacdo de publicagbes diversas (livros, jornais, periddicos), levando em conta a tecnologia e os
recursos eletronicos disponiveis. Conhecimento de informatica e de programas pertinentes a area; Elaboracéo textual (fluéncia,
clareza e corregcdo gramatical e ortografica); Processos de impressao (artesanais / industriais / digitais). Conhecimento dos
processos graficos de pré-impressao, impressédo e acompanhamento dos sistemas de producéo grafica (tipos de papéis, formatos
e acabamentos). Conhecimento dos elementos que compdem planilha de custos da industria grafica; Projetos de programacéo
visual para sites e sistemas web (webdesign). Construcdo de paginas de internet, manutencdo e atualizagdo; Normas de
editoracdo. Aspectos legais (direitos autorais e de publicacdo). Procedimentos de trabalho: cronograma, materiais, seguranca,
qualidade, economia; preservacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel. Criacdo e Producdo em Audio (Radio e Internet),
Cinema e Video. Planejamento e Desenvolvimento de Campanha. Direcéo de Arte Publicitaria. Etica Publicitaria. Planejamento de
Comunicacgdo. Praticas de Gestdo e Resultados. Praticas de Propaganda. Producdo em Midia. Teorias e Técnicas de
Comunicagéo. (X) HTML, CSS (1,2 e 3), HTML5, XML, JSON, Javascript, Tableless.

1.3. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DA CLASSE “D”

1.3.1 ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO: Redacéo de expedientes: Manual de Redac&o da Presidéncia da Republica, tipos de
documentos (oficio, memorando), pronomes de tratamento; Nog¢Bes de relagbes humanas; NogbBes de arquivamento e
procedimentos administrativos; Rela¢des Publicas; No¢des de administracdo financeira, de recursos humanos e de material;
Nocdes de cidadania; Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: organizagdo do Estado, direitos e garantias fundamentais,
organizacdo dos Poderes, servigo publico, direitos do consumidor. Atos Administrativos (no¢des bésicas, conceito, requisitos,
mérito, atributos, classificagdo, espécie, motivacéo, invalidagdo). Processo Administrativo: Lei n.° 9.7 84/99. LicitagOes: Lei n.°
8.666/93 (nocdes basicas, conceitos, objetivos, principios, fases, modalidades, tipos, dispensa, inexigibilidade).

1.3.2 DESENHISTA TECNICO/ESPECIALIDADE: WEB-DESIGNER: Conceitos basicos de informatica: hardware e software
(Sistemas Operacionais); Web; Software livre; Governo eletrdnico; NogbBes de acessibilidade: e-mag; Conhecimentos em
tecnologias utilizadas em projeto e desenvolvimento de website, tecnologias de apresentacéo, navegadores, HTML/ASP/PHP;
Webstandards (XHTML, CSS); Java script; Navegacao e redirecionamento; Manipulacédo de imagens; Manipulacéo de formularios;
CMS (content management system); Computagdo grafica/ferramentas: GIF, JPG, PNG; Obtencdo de imagens; Imagens geradas
por computador; Otimizacdo de JPEGs e GIFs; Animac&o; Audio e video; Arte final e impressdo; Macromedia Flash; Macromedia
Dreamweaver; Adobe Photoshop; Corel Draw; GIMP; NGU. JSon, XML, HTML5, CSS3, Tableless, bibliotecas Javascript (JQuery).

1.3.3. DIAGRAMADOR: Conceitos basicos de informatica: hardware e software (Sistemas Operacionais); Editoragdo digital grafica
e de fotografia; Metodologia visual, ergonomia, cores, fotografia, produgdo grafica, computagéo grafica; Criacdo de web site,
newsletter, e-mail, marketing e banners; Criacdo de logomarca e identidade visual, Criacdo de pecas gréficas diversas;
Diagramacgédo de jornais, revistas e produgdo grafica; Projeto grafico de revista e producdo gréfica; Uso de softwares para
manipulacéo, criagdo e editoracdo (Photoshop, Corel Draw, Pagemaker/InDesign, lllustrator); Planejamento de recursos gréafico-
visuais e elementos gréfico-editoriais em pecas gréaficas para midia impressa: principios da linguagem visual para diagramagéo;
diagrama/grid (caracteristicas, tipos e técnicas); tipografia (classificacdes, anatomia tipografica, aspectos técnicos e 6ticos,
legibilidade e leiturabilidade; cor no projeto grafico (componente estético, cores de escala, cores especiais, entrada em maquina);
elementos grafico-editoriais que comp8em uma pagina impressa. Detalhamento de especificagdes para a produgédo grafica: papel
(caracteristicas e aproveitamento), pré-impressdo, impressdo (offset e digital) e acabamento. Preparacdo e fechamento de
arquivos para impressao

1.3.4 TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO: Organizacdo e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador. Hardware e Software. Sistemas de Entrada/Saida. Memoria principal. Memdéria secundaria. Memoéria cache. Sistemas
de Numeragdo. Aritmética binaria, octal e hexadecimal. Principios de Sistemas Operacionais. Microprocessadores. Sistemas
Operacionais: MS DOS, Windows 98, Windows XP e LINUX. Gerenciamento de Arquivos. Memoria Virtual. Introducéo a Redes de
Computadores. Montagem, Instalacdo e Configuracdo de Redes de Computadores LAN, WAN. Padrdes de redes: Ethernet e
Token Ring. Arquiteturas de redes. Topologias. Meios de transmisséo. Cabos. Confeccédo de Cabos. Teste de cabos. Cabeamento
Estruturado. Ondas no espaco. Ondas de infravermelho e laser. Ondas de radio e micro-ondas. Componentes de Redes.
Conectores. Placas de rede. Repetidores. Concentradores. Hub. Bridges. Switches e Roteadores. Algoritmos. Algoritmos e
estrutura de dados. Introducdo a Linguagem de Programacao. Ldgica de Programagéo. Linguagem de Programacéao - Pascal, C,
C++, Java e Python. Engenharia de software. Internet: Frameworks, webservices, seguranca e busca.

1.3.5 TECNICO EM AUDIOVISUAL: Multimidias: conceitos acerca de estrutura e de equipamentos para servicos multimidias;
ferramentas para manutencdo da estrutura multimidia e conhecimento de procedimentos organizacionais. Sistemas Multimidias:
dominio de conteddos sobre arquivos, classificacdo e manipulacdo de dados; planejamento e criacdo de produtos multimidias e
audiovisuais, tais como filmes e material didatico. No¢des de Acustica: interno e externo. Nog8es bésicas de eletricidade. Medidas
elétricas, condutores de &udio. Principais equipamentos de sonoriza¢é@o: fungdes e manuseio. Nogdes de mixagem: ajuste de
graves, agudos, equalizag@es, poténcia. Controle de equipamentos de 4udio para som. Controle de equipamentos de &udio para
som ao vivo. Conexdes dos equipamentos e de cabos e caixas; Sistema de monitoramento de palco; Manutencéo e prevencgéo de
cabos. Posicionamento dos equipamentos. Situa¢do de pane total ou parcial e Informacdes técnicas. Nogbes de diferentes
microfones e seus posicionamentos e adequacdes. Audio: Propriedades fisicas do som e sistemas analégicos de audio. Sistemas



digitais de audio: representagdo, armazenamento e processamento digital de audio. Equipamentos e dispositivos de audio
(analogicos e digitais): tipos, interconexdo e operacdo (reproducdo e gravacgdo). Imagens: Processos digitais de captacéo,
produgcdo e documentacdo de imagens. Dispositivos graficos e edigdo grafica bidimensional em computadores. Nogbes de
processamento de imagens. Conhecimentos de animagcdo bidimensional e tridimensional em computador. Dominio de
conhecimentos da producdo e apresentagdo de diapositivos hipermidia (slides) em sistemas informaticos. Video: Sistemas
analdgicos de video para difusdo, gravagéo e reproducdo. Interfaces para sinais e controle de video. Sistemas digitais de video:
representagdo, armazenamento e processamento digital de video. Equipamentos e dispositivos de video (analégicos e digitais):
tipos, interconexdo e operagdo (reproducdo e gravagdo). NogOes de producdo de material em video: pré-producédo, roteiro,
manipulacdo de equipamentos e meios, som e iluminagdo e edicdo. Conhecimentos de Informatica: conceitos e modos de
utilizagdo de ferramentas e aplicativos para montagem e transmissao audio e video pela Internet.

1.3.6 TECNICO EM CONTABILIDADE: Contabilidade: Conceituacdo, Objetivos, Campo de Atuagdo, Usuarios da Informacio
Contébil; Patrimonio: Conceito e Aspectos (qualitativo e quantitativo). Ativo, Passivo e Situagdo Liquida. Equagdo Fundamental do
Patriménio; Fatos Contabeis: Conceito e Classificagdo (Permutativos, Modificativos e Mistos); Escrituragdo: Métodos das Partidas
Dobradas e Langamentos Contébeis; Balancete de Verificacdo; Os Principios Fundamentais no Brasil - Resolugéo n° 750/93, do
Conselho Federal de Contabilidade; Variagbes com Relagdo aos Diversos Custos (PEPS, UEPS e Média Ponderavel Mével);
Contabilidade Publica - Conceitos, Objeto, Objetivos, Campo de atuacdo da contabilidade publica no Brasil; Regimes Contabeis -
Conceito, Principios, Regime de Caixa e Regime de Competéncia; Classificacdo dos Or¢camentos: Publicos no Brasil: o Plano
Plurianual; as Diretrizes Orgcamentarias; os Orgamentos Anuais.; Lei de Responsabilidade Fiscal: Lei Complementar n°® 101/2000;
LicitacBes e Contratos: Lei n° 8.666/1993 e alteragdes; Codigo de Etica do Profissional Contabilista: Resolu¢do CFC n° 803, de 10
de outubro de 1996.

1.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DA CLASSE “C”

1.4.1 ASSISTENTE DE ALUNOS: Nogoes de relacdes humanas e relagdes publicas; Atendimento ao usudrio; Comunicagao;
Organizac&o escolar; Projeto politico pedagégico; Etica e postura profissional; Adolescéncia; Disciplina escolar: conceitos bésicos;
Nocdes de curriculo escolar; Diversidade sociocultural e inclusdo; Desenvolvimento interpessoal, comportamento grupal, lideranca
e equipe multiprofissional; Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei n.° 8.069/1990; Educacao de jovens e adultos.

1.4.2 ASSISTENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Hardware (arquitetura de computadores): identificagdo de componentes de hardware (discos, memdrias, barramentos, placas) e
periféricos; Estagcdes de Trabalho: conhecimentos basicos de Sistemas Operacionais (Windows e Linux);1.2.2. Instalacéo,
configuragdo e customizacao de Switches de escritorio (MS-Office, Open Office); 1.2.3. Instalacao, configuragcdo e customizagéo
de Browser's (Internet Explorer, Netscap e Mozilla); 1.2.4. Instalacéo, configuracdo e customizagéo de clientes de e-mail (Outlook
Express, Eudora, etc.); 1.2.5. Instalacdo, configuracé@o e customizagdo de softwares de protecéo (Antivirus e firewall). 1.3. Redes:
1.3.1. Conceitos de Protocolos (TCP/IP); 1.3.2. Conceitos de Servigcos (DHCP, WINS, DNS); 1.3.3. Conceitos de backup e restore
(completo, incremental e diferencial); 1.3.4. Procedimentos de criagdo, configuracdo e uso de filas de impressdo em redes
(servidores de impresséo); 1.3.5. Administracdo de contas de usuérios; 1.3.6. Fundamentos de redes locais (cabeamento,
comunicacao, placas de redes, modem, hub, switches, roteadores)

1- Computadores: arquitetura de computadores, componentes de um computador: memoria, videos, porta serial, USB, HD
(sata,ide, scsi, sas). 2- Sistemas de Numeracdo e Representacdo de Dados; Binario, Hexadecimal, bits, bytes. 3- Sistema
Operacional Linux funcdes bésicas; Sistemas de Arquivos. 4- Sistema Operacional Windows fungdes bésicas; Sistemas de
Arquivos; compartilhamento de arquivo e impressora. 5- Linguagens de programagédo: Java, C/C++, PHP, Delphi (Estruturas de
controle, tipos de dados, classes, métodos, funcdes, caracteristicas basicas da linguagem). 6- Estrutura de dados: Matrizes, listas,
pilhas, filas e Arvores binarias. 7- Banco de Dados: Conceitos, modelos, projeto ldgico e fisico, linguagens de consulta, Sistemas
gerenciadores de banco de dados. 8- Redes de computadores: Conceitos basicos; redes TCP/IP; principais protocolos de
comunicacdo; Topologias de redes; redes Wireless; Modelo de referéncia OSI; Fundamentos de Comunicacdo de Dados:
RS232C, duplex, full-duplex; Equipamento de rede: Hub, Switch, Cabeamento UTP; Enderecamento de rede: IPV4; Servigos
basicos de rede: DHCP, DNS, WINS, SAMBA. 9- Engenharia de Software: Conceitos, modelos de ciclo de vida, métodos e
técnicas de desenvolvimento de software, Planejamento, gestéo de configuragao, testes, qualidade de software. 10- Seguranca da
Informacgé&o: Conceitos béasicos de Seguranca da Informacgdo, ameacas, ataques, virus, trojan, antivirus.

INFORMATICA BASICA: 1. Evolugéo e fundamentos da Informatica. 2. Conceitos basicos e modos de utilizag&o de tecnologias. 3.
Organizacdo de Sistemas Informatizados. 4. Organizagdo de Computadores. 5. Ferramentas e aplicagdo de informatica. 6.
Softwares (sistema operacional, planilhas eletrénicas, editor de texto). 7. Conceitos e configuracdo de hardware. 8. Redes de
computadores e seguranca de informacéo. 9. Protocolos e servicos do modelo Internet. 9. Navegadores Web (browsers). 10.
Instalacdo e configuracdo de softwares em ambientes Windows e Linux. Instalagdo e configuragdo de Sistemas Operacionais
Windows e Linux. INTERNET: 11. Protocolos de comunicag¢édo, em seus diversos niveis. 12. Servi¢cos da camada de aplicagdo do
modelo Internet (http, DNS, SMTP, POP3, IMAP, FTP, etc.). 13. Navegadores Web: configuracdo e utilizagdo. Seguranca na
Internet. MANUTENCAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS: 14. Montagem, instalagdo e configuracdo de Hardware e
periféricos. 15. Conhecimentos béasicos de Organizacdo e Arquitetura de Computadores. 16. Configuragdo de recursos utilizando
0s sistemas operacionais MS Windows/NT/200X/XP, LINUX. 17. Processo de escolha de tecnologias de hardware. 18.
Conhecimentos sobre técnicas de armazenamento e midias.

1.4.3 AUXILIAR DE BIBLIOTECA: Bibliotecas: tipos e conceitos; Estrutura fisica da biblioteca; Organizacao funcional da
biblioteca; Acervo: sele¢édo/aquisi¢do, tratamento técnico; Armazenagem da documentagdo, preservacdo do acervo; Catélogos:
tipos e referéncias; Servigos aos usuarios: Treinamento, orientagdo e consulta, referéncia, clipping, pesquisas e levantamentos
bibliograficos, DSI e empréstimo.



1.4.4 FOTOGRAFO: Assessoria de Imprensa: teoria, pratica, produtos e servicos; lluminacdo e enquadramento na fotografia;
Fotografia analdgica e fotografia digital; Fluxos de comunicagcdo em redacdes de midias impressas e eletronicas: convergéncia de
midias; Informatica aplicada a pratica do Fotojornalismo; Dominio de ferramentas informatizadas (softwares) para edicdo e
tratamento de imagem; Fotojornalismo; Nogdes de informatica para arquivamento de material fotogréfico; O fotojornalismo na

internet; Conhecimento basico de diagramacao.



