UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS
TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGCAO
EDITAL PRODGEP 01/2023

CARGO (NIVEL MEDIO):
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Leia atentamente as INSTRUCOES:
1. Aguarde a autorizagao do chefe de sala para abrir o caderno de provas. Ao receber a or-
dem do fiscal, confira o caderno de provas com muita atengao. Reclamacdes sobre o total
de questdes ou falha de impressao deverao ser feitas até 15 minutos do inicio da prova.
2. Confira seus dados no cartao-resposta: inscrigdo, nome, documento e cargo.
3. Nao esqueca de assinar seu cartao-resposta.
4. O cartao-resposta ndo sera substituido, salvo se contiver erro de impressao.
5. Preencha toda a area do cartao-resposta correspondente a alternativa de sua escolha,
com caneta esferografica preta, sem ultrapassar as bordas. As marcacoes duplas, ou
rasuradas ou marcadas diferentemente do modelo estabelecido no cartao-resposta serdo
anuladas.
6. Sua prova tem 60 questoes, com 5 alternativas.
7. Cabe apenas ao candidato a interpretacao das questdes, os fiscais ndo poderao fazer
nenhuma interferéncia ou prestar informacoes sobre as questoes.
8. A prova tera duragao maxima de 4h (quatro horas), incluido o tempo para arealizagao
da prova objetiva e o preenchimento do cartao-resposta, salvo excegoes legais.
9. O candidato podera levar o caderno de provas somente 3h30min. (trés horas e trinta
minutos) apds o inicio das provas.
10. Nao sera permitido nenhum tipo de anotagao de respostas que nao seja no cartao-
-resposta ou no caderno de provas.
11. Ao terminar a prova, o candidato devera entregar ao fiscal de sala o cartdo-resposta
preenchido e assinado. Sera ELIMINADO o candidato que ndo entregar o cartdo-resposta.
12. Os 3 (trés) candidatos, que terminarem a prova por ultimo, deverdo permanecer na
sala, e s6 poderao sair juntos.
13. Durante todo o tempo em que permanecer no local onde esta ocorrendo o concurso,
o candidato devera manter DESLIGADO qualquer dispositivo eletrénico, sé sendo permi-
tido ligar depois de ultrapassar o portao de saida do prédio
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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo e responda as questoes 01a 06
“Os turistas que visitam as favelas do Rio se dizem
transformados, capazes de dar valor ao que real-
mente importa”, observa a sociéloga Bianca Freire-
-Medeiros, autora da pesquisa “Para ver os pobres: a
construcao da favela carioca como destino turistico”.
“Ao mesmo tempo, as vantagens, os confortos e os
beneficios do lar sdo reforgcados por meio da expo-
sicao a diferenca e a escassez. Em um interessante
paradoxo, o contato em primeira mao com aqueles a
quem varios bens de consumo ainda sdo inacessiveis
garante aos turistas seu aperfeicoamento como con-
sumidores.”

No geral, o turista é visto como rude, grosseiro, inva-
sivo, pouco interessado na vida da comunidade, pre-
ferindo visitar o espago como se visita um zoolégico
e decidido a gastar o minimo e levar o maximo. Con-
forme relata um guia, “O turismo na favela é um pou-
co invasivo, sabe? Porque vocé anda naquelas ruelas
apertadas e as pessoas deixam as janelas abertas. E
tem turista que nao tem ‘desconfiometro’: mete o ca-
rao dentro dacasa

das pessoas! Isso é realmente desagradavel. Jaacon-
teceu com outro guia. A moradora estava cozinhando
e o fogao dela era do lado da janelinha; o turista pas-
sou, meteu amao pela janela e abriu atampa da pane-
la. Ela ficou uma fera. Aibateu namao dele.”

HAAG, Carlos. Laje cheia de turista. Como
funcionam os tours pelas favelas cariocas. Pesquisa
Texto adaptado.

QUESTAO 01 - Sobre o texto acima, assinale a alterna-
tiva CORRETA:

a) Os turistas que vao as favelas do Rio pagam muito caro
para aprender a como ser feliz, mesmo sendo pobre.

b) Os turistas que vao as favelas do Rio sdo pessoas que
fazem trabalhos sociais, por isso vao conhecer esses lo-
cais para ajudar os moradores de I4.

c) Os turistas que vao as favelas do Rio conhecem um
modo de vida diferente do deles e, ao visitar esses locais,
saem dando mais valor ao que tém.

d) Os turistas que vao as favelas do Rio respeitam os mo-
radores desses locais e vao com o intuito de ajuda-los.

e) Os turistas que vao as favelas do Rio buscam conheci-
mento sobre turismo e novas formas de empreender.

QUESTAO 02 - O trecho: “E tem turista que nio tem
‘desconfiémetro’”, significa:

a) Alguns turistas sdo inconvenientes com os moradores
locais.

b) Todos os turistas sdo desagradaveis, por isso ndo sao
bem-vindos.

c) Alguns turistas ndo confiam nos moradores das favelas.
d) Todos os turistas desconfiam dos moradores locais.
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e) Alguns turistas sdo confidveis e agem de forma respei-
tosa com os moradores.

Questao 03 - No trecho: “Ao mesmo tempo, as vanta-
gens, os confortos e os beneficios do lar sao reforgados
por meio da exposicao a diferenca e a escassez.”, ha o
uso correto do acento indicativo da crase. Nas alter-
nativas abaixo também o uso do acento indicativo da
crase esta correto, EXCETO na alternativa:

a) Os moradores das favelas ficam expostos a falta de
educacgédo dos turistas.

b) As visitagdes turisticas ocorrem nas favelas do Rio de
segunda a sabado.

c) Todos os dias, a chegada dos turistas comecga as 9 ho-
ras e s6 termina a noite.

d) Em meio a presenca de tantos turistas, os moradores
tém sua privacidade invadida.

e) Os turistas ndo costumam obedecer as regras informa-
das pelas empresas e acabam sendo invasivos.

QUESTAO 04 - Observe a oragio retirada do texto:
“Ela ficou uma fera.”. Sobre ela, é CORRETO afirmar
que:

a) O sujeito da oragao € oculto.

b) O predicado € nominal e “uma fera” é predicativo do su-
jeito.

c) O sujeito é determinado simples e o predicado é verbal.
d) O predicado é verbal e “uma fera” é objeto direto.

e) O sujeito é indeterminado e “uma fera” é predicativo do
sujeito.

QUESTAO 05 - Observando o trecho: “J4 aconteceu
com outro guia. A moradora estava cozinhando e o fogdo
dela era do lado da janelinha; o turista passou, meteu a
mao pela janela e abriu a tampa da panela.”, quanto a
pontuagao, ¢ CORRETO afirmar:

a) Estaria correto o uso de uma virgula depois de “morado-
ra” e depois de “mao”.

b) Poderia ser retirada, sem prejuizo da correcao gramati-
cal, a virgula que aparece depois de “passou”.

c) Poderia ser colocada uma virgula depois de “janelinha”,
de “janela” e de “tampa”.

d) Estaria correto o uso de travessao antes de “o turista”.
e) Estaria correto o uso de dois-pontos depois da palavra
“guia”, escrevendo-se o “a” antes de “moradora” com a le-
tra mindscula.

QUESTAO 06 - Observe o trecho: “Em um interessan-
te paradoxo, o contato em primeira mao com aqueles a
quem varios bens de consumo ainda sao inacessiveis ga-
rante aos turistas seu aperfeicoamento como consumi-
dores.”. Assim como a situagao de turistas visitantes
de favelas foi considerada um paradoxo, também ha
paradoxo na frase:

a) Os moradores das favelas sdo vistos como animais em
um zoolégico.

b) Os turistas ddo o minimo possivel si, mas querem levar o
maximo dos moradores.

c) Os turistas ndo tém interesse na vida das comunidades,



s6 querem se divertir.

d) Um turista invadiu a privacidade de uma moradora e ela
ficou uma fera.

e) Os moradores das favelas veem os turistas como pes-
soas rudes, grosseiras e invasivas.

Leia o texto abaixo e responda as questoes 07 a10
Fabiano recebia na partilha a quarta parte dos bezer-
ros e a terca dos cabritos. Mas como nao tinharoca e
apenas se limitava a semear na vazante uns punha-
dos de feijao e milho, comia da feira, desfazia-se dos
animais, nao chegava a ferrar um bezerro ou assinar
a orelha de um cabrito. [...] Consumidos os legumes,
roidas as espigas de milho, recorria a gaveta do amo,
cedia por precgo baixo o produto das sortes.
Resmungava, rezingava, numa aflicao, tentando espi-
char os recursos minguados, engasgava-se, engolia
emseco. [...] De repente estourava:

— Conversa. Dinheiro anda num cavalo e ninguém
pode viver sem comer. Quem é do chao nao se trepa.
[...]

No dia seguinte Fabiano voltou a cidade, mas ao fe-
char o negécio notou que as operacdes de Sinha Vité6-
ria, como de costume, diferiam das do patrio. Recla-
mou e obteve a explicagcao habitual: a diferenca era
proveniente de juros. [...] Ndo se descobriu o erro, e
Fabiano perdeu os estribos. Passar a vida inteira as-
sim no toco, entregando o que era dele de mao bei-
jada! Estava direito aquilo? Trabalhar como negro e
nunca arranjar carta de alforria!

O patrao zangou-se, repeliu a insoléncia, achou bom
que o vaqueiro fosse procurar servigo noutra fazen-
da.

AiFabiano baixouapancadae amunhecou. Bem, bem.
Nao era preciso barulho nio. Se havia dito palavra a
toa, pedia desculpa. Era bruto, ndo fora ensinado.
Atrevimento nao tinha, conhecia o seu lugar. Um ca-
bra.

RAMOS, Graciliano. Vidas secas. Sao Paulo:
Livraria Martins Editora, 1974.

QUESTAO 07 - No trecho: “No dia seguinte Fabiano vol-
tou a cidade, mas ao fechar o negécio notou que as ope-
racées de Sinha Vitéria, como de costume, diferiam das
dopatrao.”, as palavras “negécio” e “Vitoria” sao acen-
tuadas seguindo a mesma regra de acentuacao. As-
sinale a alternativa em que as duas palavras também
sdo acentuadas seguindo amesmaregra:

a) histéria e anzéis

b) através e carater

c) faisca e maitscula

d) hambdrguer e ziper

e) também e por

QUESTAO 08 - Observe o trecho: “Fabiano recebia na
partilha a quarta parte dos bezerros e a terca dos cabri-
tos.”. Esta conjugado no mesmo tempo e modo verbal
derecebia, o verbo da alternativa:
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a) Dinheiro anda num cavalo

b) O patrdao zangou-se

c) que o vaqueiro fosse procurar servigo noutra fazenda
d) Quem é do chdo ndo se trepa

e) apenas se limitava a semear na vazante uns punhados
de feijao

QUESTAO 09 - Leia o trecho a seguir, extraido da obra
“Memérias Péstumas de Bras Cubas” de Machado de
Assis:

“Ali, ou eu me engano muito, ou o senhor vai ver uma das
mais singulares personalidades deste pais.”

Considerando o trecho acima e as regras de coloca-
¢ao pronominal na lingua portuguesa, assinale a al-
ternativa correta:

a) A préclise € a Unica forma correta de colocagdo pro-
nominal nesse contexto, e a frase permaneceria gramati-
calmente correta se fosse reescrita como: “Ali, ou eu me
engano muito, ou o senhor vai ver uma das mais singulares
personalidades deste pais.”

b) A mesdclise é a forma mais adequada de colocagéo
pronominal nesse contexto, e a frase deveria ser reescrita
como: “Ali, ou o senhor vai ver,-me, uma das mais singula-
res personalidades deste pais.”

c) A énclise é a forma mais adequada de colocagao prono-
minal nesse contexto, e a frase deveria ser reescrita como:
“Ali, ou o senhor vai ver uma das mais singulares persona-
lidades deste pais, me engano muito.”

d) A énclise é a forma mais adequada de colocagéo prono-
minal nesse contexto, e a frase permanece correta na sua
forma original.

e) A mesdclise é a forma mais adequada de colocagao
pronominal nesse contexto, e a frase permanece correta
na sua forma original.

QUESTAO 10 - Considere as informagdes sobre sin-
taxe, conceito e classificacao das oracdes, analise
sintatica, termos essenciais, termos integrantes e
termos acessoérios da oragao, periodo simples e pe-
riodo composto por coordenagcdo. Com base nesses
conhecimentos, avalie as seguintes afirmacées e as-
sinale a alternativa correta:

I. Uma oragao subordinada substantiva pode exercer
afuncao de sujeito em uma oracao principal.

Il. O predicativo do sujeito é um termo integrante da
oracao, enquanto o predicativo do objeto é um termo
acessorio.

lll. No periodo composto por coordenacgao, as ora-
¢oes sao unidas por meio de conjun¢des coordenati-
vas, e a pontuacao é opcional.

IV. Os termos essenciais da oracao sao o sujeito e o
objeto direto, enquanto os termos acessérios sdao o
adjunto adverbial e o adjunto adnominal.



V. O periodo simples é composto por apenas uma ora-
¢ao, enquanto o periodo composto pode conter mais
de uma oragéo, sendo estas independentes ou subor-
dinadas.

a) Apenas a afirmagéo | esta correta.

b) Apenas as afirmagdes |l e IV estéo corretas.

c) Apenas as afirmacoes lll e V estdo corretas.

d) Todas as afirmagdes estao corretas.

e) Nenhuma das afirmagdes esté correta.

CONHECIMENTOS GERAIS

INFORMATICA

QUESTAO 11 - No aplicativo Word para Microsoft 365
existe um recurso que permite criar vinculos com ou-
tras partes do mesmo documento. Por exemplo, vocé
pode criar vinculo com um grafico que aparece em
algum lugar no documento, gerando um link que leva
o leitor até o item desejado. Dentre as opgoes abaixo
indique o nome desse recurso:

a) Painel de navegacao

b) Referéncia cruzada

c) Auto recuperagao

d) Adicionar referéncia bibliografica

e) Criar hiperlink para a web

QUESTAO 12 - O Excel para Microsoft 365, versio por-
tugués do Brasil possui um conjunto de fung¢ées cha-
madas de “Funcédes E” que verificam o valor especifi-
cado e retorna VERDADEIRO ou FALSO. Por exemplo,
a fungao ECEL.VAZIA retornara o valor I6gico VERDA-
DEIRO se o argumento de valor for uma referéncia a
uma célula vazia; caso contrario, ele retornara FALSO.
Assinale, nas formulas abaixo, aquela que verifica se
existe uma condicao de erro em Al. Em caso positivo,
a funcao SE retornara a mensagem “Um erro ocor-
reu”. Se nao houver erro, a funcao SE realizara o cal-
culo A1°2.

a) = SE(E.NAO.DISP(A1); “Um erro ocorreu; A1 * 2)

b) = SE(ETEXTO(A1); “Um erro ocorreu”; A1* 2)

c) = SE( EERRO(A1); “Um erro ocorreu.”; A1 * 2)

d) = SE( ECEL.VAZIA(A1); “Um erro ocorreu”; A1* 2)

e) = SE(EERROS(A1); “Um erro ocorreu.”; Al * 2)

QUESTAO 13 - O SEI (Sistema Eletronico de Informa-
¢oes) é uma ferramenta de gestao de documentos e
processos eletronicos que permite a producgao, a edi-
¢ao, aassinaturae o tramite de documentos e proces-
sos dentro do proprio sistema. Se uma pessoa fisica,
independente de vinculagido a determinada pessoa
juridica, necessita acessar ou atuar em determinado
processo no SEI, ela devera solicitar:

a) Cadastro como usuério externo no SEI do Orgao ou En-
tidade.

b) Assinatura de documento interno.

c) Publicacao eletrénica do processo.

d) Arquivamento do processo.

e) Referenciar documentos do processo.
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QUESTAO 14 - O Microsoft Windows 10 trouxe algumas
novidades na Area de transferéncia Windows. Das
alternativas a seguir, assinale aquela que indica um
recurso que NAO faz parte do conjunto de recursos
da area de transferéncia Windows, com configuracao
padrao em portugués do Brasil:

a) E possivel fixar itens para impedir que ele seja removido
do histérico (para dar espago a novos itens).

b) Para acessar o histdrico da drea de transferéncia a qual-
quer momento, basta pressionar a tecla do logotipo do
Windows + V.

c) Compartilhar imagens e textos de um computador para
outro com uma area de transferéncia baseada na nuvem.
d) Compartilhar itens da area de transferéncia para outro
Sistema Operacional como Linux ou Mac.

e) No histdrico da 4rea de transferéncia, vocé pode colar
e fixar itens usados com frequéncia escolhendo um item
individual no menu da area de transferéncia.

QUESTAO 15 - Rede wireless - também conhecida
como rede sem fio - é uma forma de conexao entre
dois ou mais dispositivos sem a utilizagao de cabos.
Para que isto seja possivel, comumente é utilizado
um equipamento de rede que cria uma rede sem fio
a partir de um ponto cabeado. Este equipamento de
rede é o:

a) Cabo derede

b) Access Point

c) Firewall

d) Fibra 6ptica

e) Switch

QUESTAO 16 - O Word para Microsoft 365 oferece di-
versos recursos ao usuario para acelerar o processo
de formatar e ajustar textos editados como a utili-
zacao de estilos, atalhos para formatacao de texto,
dentre outros.

Considere o texto abaixo, onde estao selecionados os

itens dalista:
LISTA DE UNIDADES DA UEAL:

NURCA
UTAL
PROGRAD
DIPE

CLS

Pz

Um assistente administrativo da UFAC precisa deixar
esta lista em ordem alfabética, de forma automatica.
Para obter o resultado esperado, dentre as opc¢oes
abaixo, aquela que ira gerar o resultado esperado, é:
a) Recortar cada palavra e colar na posigao correta para
gerar a ordem desejada.
b) Solicitar ajuda ao word na aba
perior disponivel.
c) Recortar todo o texto e colar no Excel 365, ordenar e
levar de volta para o word (recortando e colando).
d) Utilizar o comando classificar 4| , disponivel no menu
Paragrafo, no word. N
e) Acessar a aba Referéncias e clicar em Sumadrio . _
Lmara

Ajuda Nno menu su-



para obter automaticamente o resultado esperado.

QUESTAO 17 - Um computador é uma maquina desti-
nada ao processamento de dados, capaz de obedecer
a instrugoes que visam produzir certas transforma-
¢oes nesses dados para alcancar um fim determina-
do. Dentre as fungdes basicas de um computador es-
tao a saida do computador. Assinale, das alternativas
abaixo, aquela que apresenta apenas dispositivos de
saida:

a) Monitor, Projetor, Caixa de Som

b) Impressora, Scanner, Microfone

c) Projetor, Monitor, Teclado

d) Teclado, Mouse, Scanner

e) Mesa Digitalizadora, Scanner, Tela TouchScreen

QUESTAO 18 - Apache OpenOffice é um o pacote de
software de escritério de cédigo aberto que esta dis-
ponivel em varios idiomas e funciona em computado-
res comuns. Ele armazena os dados em um formato
de padrao aberto internacional e é um conjunto de va-
rias ferramentas. Assinale abaixo, aquela ferramenta
que NAO faz parte do pacote OpenOffice:

a) Writer, um processador de texto que vocé pode usar
para qualquer coisa, desde escrever uma carta rapida até
produzir um livro inteiro.

b) Calc, uma planilha poderosa com todas as ferramentas
necessarias para calcular, analisar e apresentar seus da-
dos em relatdrios numéricos ou gréaficos impressionantes.
c¢) OneNote um bloco de anotagdes multifuncional para to-
das as suas necessidades de anotagoes.

d) Impress a maneira mais rapida e poderosa de criar apre-
sentagdes multimidia eficazes.

e) Math permite criar equagdes matematicas com uma in-
terface grafica de usudrio ou digitando diretamente suas
férmulas no editor de equacgbes.

QUESTAO 19 - Um servidor da UFAC ao acessar o seu
e-mail institucional, como faz todos os dias de traba-
lho, notou que estava recebendo resposta de e-mails
que nunca enviara. Além disso, esta recebendo men-
sagens de devolucao de e-mails que nunca enviou,
reportando erros como usuario desconhecido e caixa
de entradalotada.

Diante destas ocorréncias o servidor identificou que
foi vitima de:

a) Phishing

b) Ransomware

c) Spoofing

d) Cavalo de troia

e) Sniffing

QUESTAO 20 - O Excel para Microsoft 365 oferece re-
cursos para descobrir quantas vezes um texto espe-
cifico ou um valor numérico ocorre em um intervalo
de células. Ha varias maneiras de contar com que fre-
quénciaum valor ocorre. Considere o seguinte recor-
te de uma planilha do Excel 365, versao em portugués
do Brasil.
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A B C D

Nota
758
862
a67
552
298
300
830
950
890

]

1 Nome
2 Silva
3 Rodrigues
4 Santos
5 Cliveira
6 Souza

7 Silva

8 Rodrigues
9 Silva
Silva

Na célula C12 foi digitada a seguinte férmula:

|=CONT5ES{32SLEfSHV#ﬁC2£18f>SDFﬁ

Apoés digitar a férmula e apertar Enter, o resultado
apresentado na célula C12 sera:

a) "smoME? pois a grafia da férmula esté errada, deveria ser
CONT.SE

b) Silva 2

c)Silva3

d)3

e)2

CONHECIMENTOS GERAIS

LEGISLACAO

QUESTAO 21 - Conforme as disposicoes expressas
contidas na Lei n213.709/2018, Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD), a disciplina da protecao
de dados pessoais tem como fundamentos, EXCETO:
a) A livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do con-
sumidor

b) A inviolabilidade da intimidade, da honra e daimagem
c) Alliberdade de expressao, de informagéao, de comunica-
¢ao e de opinido

d) O respeito a vida particular

e) A autodeterminagao informativa

QUESTAO 22 - Conforme as disposicoes expressas do
Estatuto da UFAC, os 6rgaos integradores sao unida-
des articuladas com os Centros e de apoio as agoes
de ensino, pesquisa e extensao, decorrentes de pro-
jetos voltados para os estudos de interesses interse-
toriais, é considerado um é6rgao integrador:

a) Parque Zoobotéanico (PZ)

b) Editora da UFAC (EDUFAC)

c) Ndcleo de Apoio a Inclusdo (NAI)

d) Nucleo de Registro e Controle Académico (NURCA)

€) Nucleo de Processo Seletivo (NUPS)



QUESTAO 23 - Conforme as disposicdes expressas
contidas na Lei n2 13.146/2015, Lei Brasileira de Inclu-
sdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia), considera-se pessoa com deficién-
cia:

a) Aquela que tem impedimento de longo prazo de na-
tureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condigdes com as demais pessoas.

b) Aguela que tem impedimento de curto, médio e longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacéo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condigbes com as demais pessoas.

c) Aquela que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de
movimentagdo, permanente ou temporaria, gerando re-
dugéo efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coorde-
nagao motora ou da percepgao, incluindo idoso, gestante,
lactante, pessoa com crianga de colo e obeso.

d) Aquela que tem impedimento de longo prazo de na-
tureza fisica ou sensorial, o qual, em interagdo com uma
ou mais barreiras, pode obstruir sua participagéo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as
demais pessoas.

e) Pessoa, membro ou ndo da familia, que, com ou sem re-
muneragao, assiste ou presta cuidados basicos e essen-
ciais & pessoa com deficiéncia no exercicio de suas ativi-
dades didrias, excluidas as técnicas ou os procedimentos
identificados com profissdes legalmente estabelecidas.

QUESTAO 24 - Conforme as disposicdes expressas
contidas na Lei n? 8.112/90, o regime juridico dos ser-
vidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacoes puiblicas federais, acerca do Provimento,
Vacancia, Remoc¢ao, Redistribuicido e Substituicao,
conceitua-se remocéao:

a) E o deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocu-
pado ou vago no dmbito do quadro geral de pessoal, para
outro 6rgao ou entidade do mesmo Poder.

b) E o deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio, no
ambito do mesmo quadro, com ou sem mudanga de sede.
c) E o retorno do servidor estével ao cargo anteriormente
ocupado, apos inabilitagdo em estégio probatdrio relativo
aoutro cargo.

d) E a reinvestidura do servidor estavel no cargo anterior-
mente ocupado, ou no cargo resultante de sua transfor-
magao, quando invalidada a sua demissao por decisao
administrativa ou judicial, com ressarcimento de todas as
vantagens.

e) E a investidura do servidor em cargo de atribuicdes e
responsabilidades compativeis com a limitagdo que tenha
sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em
inspecao médica.
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QUESTAO 25 - Conforme as disposicoes expressas
contidas na Lei n? 8.112/90, o regime juridico dos ser-
vidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacgoes publicas federais, acerca do Regime Dis-
ciplinar, ao servidor que proceder de forma desidiosa
sera aplicada a penalidade de:

a) Adverténcia

b) Demissao

c) Destituicao de cargo em comissao

d) Suspenséao

e) Destituigao de fungéo comissionada

QUESTAO 26 - Conforme as disposicoes expressas
contidas na Lei n? 8.112/90, o regime juridico dos ser-
vidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacgoes publicas federais, acerca do Abandono de
Cargo e inassiduidade habitual, responda o item a se-
guir:

O Servidor X é titular do cargo publico efetivo de Téc-
nico em Enfermagem, exercendo as atribuicoes do
seu cargo na Universidade Federal do Acre — UFAC, no
Campus Floresta (Cruzeiro do Sul). Em 2022, o Servi-
dor X resolveu, sem qualquer causa justificada, faltar
ao servico, interpoladamente, por sessenta dias, du-
rante o periodo de doze meses. Foi instaurado o PAD
(Processo Administrativo Disciplinar) e o caso con-
creto foi analisado considerando os preceitos da Lei
8.112/90. Diante desta situacao narrada, ap6s o devi-
do processo administrativo disciplinar, em que lhe foi
assegurado o contraditério e a ampla defesa, restou
configurado(a) _________________ com a aplicacao do(a)
penalidade de .

Complete aslacunas selecionando aalternativa COR-
RETA respectivamente:

a) Abandono de Cargo/Suspensao.

b) Inassiduidade habitual/Adverténcia

c) Inassiduidade habitual/Demissao

d) Abandono Cargo/Demissao

e) Inassiduidade habitual/Suspensao

QUESTAO 27 - Conforme as disposicoes expressas
contidas na Lei n? 9784/99, que regula o processo
administrativo no ambito da Administragao Publica
Federal, acerca dos interessados, sao legitimados
como interessados no processo administrativo, EX-
CETO:

a) As pessoas ou as associagoes legalmente constituidas
quanto a direitos ou interesses difusos.

b) Aqueles que, sem terem iniciado o processo, tém direi-
tos ou interesses que possam ser afetados pela decisdo a
ser adotada.

c) As organizagdes e associagdes representativas, no to-
cante a direitos e interesses coletivos.

d) Pessoas fisicas ou juridicas que o iniciem como titulares
de direitos ou interesses individuais ou no exercicio do di-
reito de representacao.

e) Entes de direito publico externo, que atuaram na defesa
dos direitos difusos e coletivos.



QUESTAO 28 - Conforme as disposicoes expressas
contidas naLein29784/99, que regula o processo ad-
ministrativo no ambito da Administracao Publica Fe-
deral, responda o item a seguir:

O servidor Y é o Diretor titular do 6rgao administrati-
vo X da UFAC e, por entender que ndao ha impedimen-
to legal, decidiu delegar a competéncia da edi¢ao de
um determinado ato de carater normativo ao servi-
dor Z, que nao lhe era hierarquicamente subordina-
do. Porém, ao estudar os preceitos expressos na Lei
n2 9784/99 que regula o processo administrativo no
ambito da Administracao Publica Federal, o Servidor
Y observou que ndo era possivel tal delegacgao.

Considerando asinformac¢des acima, o ato de delega-
¢ao nao seria legalmente possivel em razao:

a) De o servidor Z nao lhe ser hierarquicamente subordi-
nado.

b) Por ser vedada a execugao qualquer ato de delegagao.
c) Por somente ser possivel a delegacao de competénciaa
outros 6rgaos administrativos.

d) Por ndo poder ser objeto de delegagéo a edigdo de atos
de carater normativo.

e) Por nao ser possivel anulagao do ato, em caso de vicio
de legalidade.

QUESTAO 29 - Conforme as disposicoes expressas
contidas na Lei n? 9784/99, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracao Publica
Federal, terao prioridade na tramitagao, em qualquer
orgao ou instancia, os procedimentos administrati-
vos em que figure como parte ou interessado:

a) Pessoa com idade igual ou superior a 65 (sessenta e cin-
CO) anos.

b) Pessoa com idade igual ou superior a 63 (sessenta e
trés) anos.

c) Pessoa com idade igual ou superior a 50 (cinquenta)
anos.

d) Transexuais

e) Pessoas com sindrome de imunodeficiéncia adquirida,
ou outra doenga grave, com base em conclusdo da medi-
cina especializada, mesmo que a doenga tenha sido con-
traida apds o inicio do processo.

QUESTAO 30 - Conforme as disposicoes expressas
contidas na Lei n? 11.091/2005, que regula o Plano
de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacao, no ambito das Instituicoes Federais de En-
sino vinculadas ao Ministério da Educacao, o Incenti-
vo a Qualificagao é concedido ao servidor que:

a) Possuir educagao formal superior ao exigido para o car-
go de que é titular.

b) Possuir educagao formal inferior ao exigido para o cargo
de que é titular.

c¢) Possuir educagao informal superior ao exigido para o
cargo de que é titular.

d) Possuir educagao formal do mesmo nivel de escolarida-
de ao exigido para o cargo de que é titular.
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e) Possuir cursos livres e profissionalizantes regulados
pelo Ministério da Educacgao, desde que seja do mesmo
nivel de capacitagao do cargo.

CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

QUESTAO 31 - As vidrarias utilizadas nos laboratérios
sdo essenciais para o excelente desempenho do pro-
fissional e como forma de seguir o que é preconizada
nos manuais de boas praticas. Sendo assim, qual vi-
draria é utilizada juntamente com o funil de Biichner
para termos uma filtragao a vacuo:

a) Proveta

b) Baldo de fundo chato

c) Bureta

d) Kitassato

e) Erlenmeyer

QUESTAO 32 - Instrumento laboratorial que possui
formato cilindrico, estreito, com uma torneira na par-
te inferior. Ideal para analises volumétricas precisas,
pois possui graduacao em seu comprimento facilitan-
do a leitura do liquido que tem seu escoamento con-
trolado.

a) Bureta

b) Pipeta volumétrica

c) Tubo de ensaio

d) Béquer

e) Pipeta Pasteur

QUESTAO 33 - Conjunto de operacgoes que estabele-
cem, sob condicdes especificadas, a relagcao entre
os valores indicados por um instrumento de medicao,
sistema ou valores apresentados por um material de
medida, comparados aqueles obtidos com um padrao
de referéncia correspondente.

a) Precisao

b) Exatidao

c) Calibragdo

d) Acuracia

e) Afericao

QUESTAO 34 - Equipamentos ou vestimentas apro-
priadas para protecao das maos (luvas), dos olhos
(6culos), da cabeca (toucas), do corpo (aventais com
mangas longas), dos pés (sapatos proprios para a
atividade ou protetores de calgados) e respiratéria
(mascaras).

a) Equipamentos de protecgéo coletiva

b) Equipamentos descartaveis

c) Equipamentos de protecéao individual

d) Equipamentos coletivos

e) Equipamentos de uso restrito



QUESTAO 35 - Atualmente vivemos um periodo com
poucos langamentos de novos farmacos para com-
bater agentes patogénicos resistentes, seja virus,
bactérias ou fungos. Por isso o processo fisico ou qui-
mico que destroéi todas as formas de vida microbiana,
ou seja, bactérias nas formas vegetativas e esporula-
das, fungos e virus se faz necessario. De acordo com
a descricdo do processo supracitada marque a alter-
nativa CORRETA:

a) Desinfeccéo

b) Esterilizagéo

c) Limpeza

d) Desinfestacéo

e) Eliminagao

QUESTAO 36 - Para formulagio de um novo medica-
mento varias etapas sdo necessarias. Podemos ter
na composi¢cao de um medicamento: excipiente, co-
adjuvante, edulcorante, ligante e farmaco. Diante do
exposto a definicao de farmaco:

a) Toda férmula farmacéutica, invariadvel, em denominagao
especial, para ser dada ao comércio em embalagem ori-
ginal.

b) Substancia quimica que é o principio ativo do medica-
mento.

c) Soma ou auxilia na melhor absorgéo do principio ativo.
d) Substancia adicionada a formulagao farmacéutica e
tem a funcao de garantir a estabilidade e as propriedades
biofarmacéuticas dos medicamentos.

e) bioterapico cujo insumo ativo é obtido do préprio pa-
ciente (célculos, fezes, sangue, secregdes, urina e outros)
e s a ele destinado.

QUESTAO 37 - Sua administragao (via utilizada) é usa-
da para farmacos com a finalidade de produzir efeito
sistémico ou local, atil para preparagées que sejam
irritantes ao trato gastrointestinal, sendo sua absor-
cao de formairregular o que deve ser observada se a
resposta ao tratamento ocorreu de forma esperada.
a) Via sublingual

b) Via oral

c) Viaendovenosa

d) Viaretal

e) Via nasal

QUESTAO 38 - E a via mais rapida e a melhor maneira
de disponibilizar uma dose precisa do medicamento
por todo o corpo, possui biodisponibilidade de 100%,
nao sofre efeito de primeira passagem e tem como
vantagem a possibilidade de administrar grandes vo-
lumes.

a) Viaintravenosa

b) Via intramuscular

c) Via subcutanea

d) Viaintradérmica

e) Viaintravitrea
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QUESTAO 39 - Farmacotécnica é a area que tem como
um dos objetivos manipular principios ativos e outras
substancias necessarias para o desenvolvimento e
producado de medicamentos. A sele¢ao da forma far-
macéuticaideal é de grande importancia para a quali-
dade farmacotécnica do produto manipulado. Sendo
assim, a forma farmacéutica semissolida é:

a) Suspensoes

b) Solugdes

c) Drageas

d) Cremes

€) Granulados

QUESTAO 40 - De acordo com a RDC 67 de 8 de Ou-
tubro de 2007 a preparagao é aquela
preparada na farmacia, a partir de uma prescricao de
profissional habilitado, destinada a um paciente indi-
vidualizado, e que estabele¢ca em detalhes sua com-
posicao, forma farmacéutica, posologia e modo de
usar. A preparacao é aquela preparada
na farmacia, cuja férmula esteja inscrita no Formula-
rio Nacional ou em Formulérios Internacionais reco-
nhecidos pela ANVISA.

a) Oficinal e Magistral

b) Oficinal e Genérica

c) Magistral e Genérica

d) Magistral e Oficinal

e) Genérica e Oficinal

QUESTAO 41 - Excipiente farmacéutico é qualquer
componente, que nao seja substancia ativa, adicio-
nado intencionalmente a formulagao de uma forma
farmacéutica. Sio exemplos:

a) paracetamol, aglutinante e lubrificante

b) desintegrante, carvedilol e lubrificante

c) lubrificante, aglutinante e diluente

d) agente molhante, espessante e captopril

e) codeina, dipirona e diclofenaco sédico

QUESTAO 42 - Com relagao as boas praticas de mani-
pulacao de produtos estéreis em farmacias marque a
alternativa INCORRETA:

a) O acesso de pessoas as areas de preparagao de formu-
lagdes estéreis deve ser restrito aos operadores direta-
mente envolvidos.

b) Os operadores que fazem a inspegéao visual devem ser
submetidos a exames oftalmolégicos periddicos e ter in-
tervalos de descanso frequentes no periodo de trabalho.
c¢) A colocagdo dos uniformes e calgados, bem como a
higiene preparatoria para entrada nas areas classificadas,
devem ser realizadas em sala especificamente destinada
para paramentacdo e seguir procedimento estabelecido
para evitar contaminagédo microbiana e por particulas.

d) Os uniformes usados na sala de manipulagao, inclusi-
ve mascaras e luvas, devem ser estéreis e substituidos a
cada sessao de manipulagao.

e) Os uniformes reutilizdveis devem ser mantidos sepa-
rados, em ambiente comum, até que sejam apropriada-
mente lavados e esterilizados, sob a responsabilidade da



empresa.

QUESTAO 43 - De acordo com a manipulagio e trans-
porte de preparacgées estéreis contendo citostaticos
marque a alternativa INCORRETA:

a) A farmécia pode dispor de sala compartilhada para ma-
nipulagcdo e fracionamento de citostaticos, antibiéticos e
hormonios.

b) Todos os medicamentos citostaticos devem ser arma-
zenados em local exclusivo, sob condigdes apropriadas,
de modo a preservar a identidade e integridade dos mes-
mos.

c) A pressurizagao da sala de manipulagao deve ser nega-
tiva em relagao ao ambiente adjacente.

d) Todas as operagdes devem ser realizadas em Cabine
de Seguranca Biolégica (CSB) Classe Il B2, que deve ser
instalada seguindo orientagdes contidas em legislagao
especifica.

e) O transporte do medicamento citostatico deve ser fei-
to em recipientes isotérmicos exclusivos, protegido de in-
tempéries e da incidéncia direta da luz solar.

QUESTAO 44 - A dipirona é um medicamento indica-
do como analgésico (dor) e antitérmico para febre. A
posologia descrita na bula para criancas de 7 - 9 anos
(24 a 30 kg) é 8 - 20 gotas em dose tinica ou 80 gotas
(dose maxima) dividida em 4 tomadas durante o dia.
Sabendo que 1 mL = 500mg equivale a 20 gotas. Mar-
que a alternativa CORRETA que apresenta a quanti-
dade em gramas para um individuo que administrou
62 gotas durante o dia.

a)145¢g

b)1,509g

c)155¢g

d)1,60g

e) 1,659

QUESTAO 45 - O medicamento Clonazepam gotas
2,5mg/mL é utilizado para tratar crises epiléticas, es-
pasmos infantis (Sindrome de West), transtornos de
ansiedade, transtornos do humor e sindromes psicé-
ticas. Sabendo disso, o médico prescreveu para um
paciente infantil com 20 kg, que sofria de crises epi-
lIéticas, 0,02mg/kg/dia. Sabendo que 1 mL =25 gotas
e 1 gota = 0,1 mg do medicamento, qual a posologia
CORRETA devera ser administrada?

a) 1gota

b) 2 gotas

c) 3 gotas

d) 4 gotas

e) 5 gotas

QUESTAO 46 - As vias de administragido sio deter-
minadas primariamente pelas propriedades dos far-
macos e pelos objetivos terapéuticos. Uma das prin-
cipais vias compreende a parenteral, que introduz o
farmaco diretamente na circulagao sistémica, sobre
aviaINTRAVENOSA (IV) é CORRETO afirmar:
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a) Dentre as vias de administragéo essa € a mais lenta;

b) Impropria para solugdes oleosas;

c) Invidvel para grandes volumes;

d) Procedimento ndo invasivo

e) Em caso de intoxicagéo, pode ser retirado utilizando o
método do carvao ativado.

QUESTAO 47 - A Notificagao de Receita é o documen-
to que acompanhado de receita autoriza a dispensa-
c¢ao de medicamentos a base de substancias cons-
tantes das listas “A1” e “A2”, “A3”, “B1” e “B2”, “C2”
e “C3”, tendo como base a Regulamentacao técnica
sobre substancias e medicamentos sujeitos a contro-
le especial pela Portaria 344/ 1998, analise as ques-
toes e assinale a CORRETA.

a) Caberd a vigilancia epidemiolégica, fornecer ao profis-
sional ou instituigdo devidamente cadastrados, o talonario
de Notificagdo de Receita “A”, e a numeragéo para confec-
¢ao dos demais talonarios, ndo precisando avaliar e con-
trolar esta numeracao.

b) A Notificagdo de Receita “A” devera estar preenchida
de formalegivel, sendo a quantidade em algarismos arabi-
cos e por extenso, sem emenda ou rasura.

c) A farmacia ou drogaria podera aviar ou dispensar quan-
do os itens da receita e da respectiva Notificagdo de Re-
ceita estiverem parcialmente preenchidos.

d) A Notificagdo de Receita sera devolvida ao paciente de-
vidamente carimbada, mantendo uma cépia como com-
provante do aviamento ou dispensagao.

e) A Notificagcdo de Receita é personalizada, por isso ela
pode ser transferivel, podendo conter mais de uma subs-
tancia prescrita.

QUESTAO 48 -A maioria dos hospitais considera o
gerenciamento de estoque uma das areas mais de-
safiadoras. Nesse sentido, utilizar a chamada curva
ABC permite otimizar o trabalho e evitar falhas, sobre
acurva ABC é INCORRETO afirmar:

a) Os itens da categoria A sdo contados regularmente e
rigidamente controlados;

b) Para um gerenciamento de farmacia hospitalar, o uso
desse método permite maior controle e evita gastos des-
necessarios em itens com pouco giro

c) Os da categoria B sdo contados com certa regularidade
e sdo, de certa forma, controlados

d) Os itens da categoria C sdo contados com extrema fre-
quéncia, sendo primordial para funcionamento do estabe-
lecimento, sendo os mais importantes da curva.

e) Otimizagao de estoque aumentada é uma das vanta-
gens do método da curva ABC.



QUESTAO 49 - Sabe-se da importancia vital do me-
dicamento no tratamento de varias doengas, um sis-
tema de distribuicao é de extrema importancia para
o bom funcionamento do hospital, assim garantindo
que o paciente receba o tratamento adequado. Ten-
do em vista isso, dentre os sistemas de distribuicao
abaixo, qual esta INCORRETO:

a) Coletivo

b) Individualizado

c) Misto

d) Mitigada

e) Dose unitaria

QUESTAO 50 - O farmaco e sua respectiva classe far-
macolégica estao corretamente correlacionados em:
a) Omeprazol - Inibidor da bomba de prétons;

b) Ibuprofeno - Broncodilatador;

c) Sinvastatina — Antimicrobiano;

d) Amoxicilina — Antilipémico;

e) Acebrofilina - Anti-inflamatorio ndo esteroidal;

QUESTAO 51-As formas farmacéuticas sio as formas
fisicas de apresentacao dos medicamentos, poden-
do ser classificadas, sabendo-se disso, € uma forma
farmacéutica liquida, que contém particulas sélidas
dispersas em um veiculo liquido, no qual as particulas
nao sio soluveis, essa definicdo refere-se a:

a) Xarope

b) Emulséo

c) Suspensao

d) Elixir

e) Colirio

QUESTAO 52 - Para todo medicamento sujeito a pres-
cricao de profissional habilitado, antes da sua dispen-
sacao, compete ao farmacéutico a correta interpre-
tacao e avaliagao do receituario, o farmacéutico deve
observar os itens que compoem areceita, EXCETO:
a) Indicacao clinica da patologia feita pelo prescrito;

b) Modo de usar e posologia;

c) Legibilidade e auséncia de rasuras e emendas;

d) Tempo do tratamento;

e) Assinatura e identificagdo do prescrito.

QUESTAO 53 -Portaria n2 344, de 12 de maio de 1998,
preconiza sobre medicamentos e substancias de
controle especial que apresenta uma classificagao
especifica. Acerca disso, assinale a alternativa que
apresenta a classificagdo CORRETA das substancias
psicotropicas.

a) Al

b) B1

c)C3

d) D1

e)Z8

QUESTAO 54 - Forma farmacéutica é a forma fisica de
apresentacao do medicamento, podendo ser classifi-
cada em sélida, liquida, semissélida e gasosa. Sobre
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a forma farmacéutica semissolidas podemos afirmar
que sao representantes dessa forma EXCETA:

a) Pomada

b) Géis

c) Cremes

d) Pasta

e) Comprimido

QUESTAO 55 -A biosseguranga é um conjunto de nor-
mas e medidas empregadas para prevenir os traba-
Ihadores de riscos bioldgicos e evitar acidentes de
trabalho envolvendo os agentes biolégicos, agindo
diretamente na contencéao e eliminacao dos riscos de
exposicao. Dentre as opgdes abaixo qual ndo se en-
quadra em uma medida de biosseguranca, assinale a
alternativa CORRETA.

a) Limpeza dos ambientes e superficies;

b) Higienizagao das méos;

c) Uso de EPIs (Equipamentos de Protegéao Individual)

d) Gerenciamento correto de residuos

e) Evitar sinalizagao de locais perigosos, visando agugar a
percepcao dos funcionarios.

QUESTAO 56 - Os farmacos anti-inflamatérios s3o di-
vididos em duas grandes classes, os nao esteroides/
nao hormonais e os hormonais. Dentre os farmacos
abaixo sao hormonais, EXCETO:

a) Cetoprofeno

b) Prednisona

c) Dexametasona

d) Hidrocortisona

e) Metilprednisolona

QUESTAO 57 - De acordo com a ANVISA PORTARIA/
SVS N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, no ato da dispen-
sacao existem critérios a serem seguidos, quanto a
identificacao do comprador, qual item abaixo nao é
exigido, assinale a alternativa CORRETA:

a) Nome completo

b) Nimero do documento de identificagao

c¢) Enderego completo

d) Telefone

€) Nome da mae do paciente, sendo indispensavel

QUESTAO 58 - De acordo com a ANVISA PORTARIA/
SVS N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, no ato da dispen-
sagao existem critérios a serem seguidos, quanto a
identificacao do fornecedor, qual item abaixo nao é
exigido, assinale a alternativa CORRETA:

a) Nome completo

b) Endereco completo

c) Nome do responsavel pela dispensacao

d) Data do atendimento

€) Nimero do RG do atendente



QUESTAO 59 - De acordo com a ANVISA PORTARIA/
SVS N¢ 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, qual periodo de
validade da notificacao de receita “A”, assinale a al-
ternativa CORRETA:

a) 29 dias

b) 32 dias

c) 30 dias

d) 31dias

e) 45 dias

QUESTAO 60 -De acordo com a ANVISA PORTARIA/
SVS N2 344, DE 12 DE MAIO DE 1998, qual a quantida-
de maxima permitida de ampolas da notificacao de
receita “B”, assinale a alternativa CORRETA:

a) 5 ampolas

b) 10 ampolas

c) 2 ampolas

d) 4 ampolas

e) 7 ampolas
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