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Area de concurso: 21 — Informatica

Niumero de Identificacao do(a) Candidato(a):

L=

Orientacoes Gerais

A prova escrita tem carater eliminatério e classificatorio;

A prova escrita esta sendo realizada simultaneamente por todos os candidatos;

O hordrio de realizagdo da prova escrita é das 8h as 12 h (hordrio oficial do Acre);

O candidato devera permanecer obrigatoriamente na sala de realizagdo da prova escrita por, no minimo,
uma hora apés o seu inicio;

Quando autorizado pelo Fiscal de Sala o candidato deverd preencher a drea de concurso e o nimero de identi-
ficacdo do candidato na folha de rosto do caderno de resposta definitivo;

Sera anulada a prova que contiver assinatura, rubrica, qualquer palavra ou marca que identifique o candi-
dato, exceto o nimero de identifica¢do fornecido pela Comissao Geral de Concurso no local indicado;

7. Nenhuma folha desta prova ou do rascunho podera ser destacada, sob pena de desclassificacdo do candidato;

10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

Utilize a(s) folha(s) definitiva(s) de resposta para responder a (s) questao (s) formuladas;

A prova escrita serd feita pelo préprio candidato, a mao, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta
de cor azul ou preta, fabricada em material transparente, em espaco destinado para tanto;

As anotacoes que estiverem em desconformidade com este Edital ou com as instru¢des da prova escrita serdo
consideradas indevidas e ndo serdo consideradas para efeito de correcao;

O candidato nao devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar a sua
prova escrita, sob pena de impossibilitar a leitura por parte dos membros da banca examinadora;

Em hipétese alguma havera substituicio da prova escrita por erro do candidato;

Nao serdo distribuidas folhas suplementares para transcricdo das respostas definitivas ou para rascunho.

Nao serao permitidas consultas e a utilizacao de qualquer equipamento eletronico, durante a realizacao
da prova escrita, exceto aquelas solicitadas pela banca examinadora e autorizadas pela Comissdo Geral de
Concurso, em edital especifico, no endereco eletronico <www.ufac.br>.

Serd desclassificado o candidato que, durante a realizagdo da prova escrita, for surpreendido portando, em
local diverso do indicado pelos fiscais, equipamento eletronico e/ou material de uso nao autorizado, ainda que
desligado.

De igual forma, serd desclassificado o candidato cujo equipamento eletronico e/ou material de uso nao au-
torizado emitir qualquer tipo de ruido, alerta ou vibragdo, ainda que o mesmo esteja no local indicado pelos
fiscais.

Ap6s o término de sua prova, o candidato deverd entregar a (s) folha (a) definitiva (a) de resposta e as folhas de
rascunho ao fiscal de sala.

O candidato que entregar a prova nao podera retornar ao local de sua realizagdo em hipétese alguma;

Os trés ultimos candidatos deverao permanecer na sala de prova e somente poderao sair juntos do recinto,
ap6s acompanhar o lacre dos envelopes e apor em Ata suas respectivas assinaturas;

Os resultados da prova escrita serdo publicados pela Comissdo Geral de Concurso, no dia 31 de maio de 2016,
em edital de resultado preliminar, juntamente com as chaves de corre¢do das provas;
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Questoes

. Na Hierarquia de Chomsky, as linguagens do tipo 3 (também conhecidas como linguagens regulares)
sdo estudadas por meio de trés formalismos: os autdomato finitos, que sio seus reconhecedores; as
expressoes regulares, que sdo seus denotadores; e as gramaticas regulares, que sao seus geradores.
Sabendo que £={zyzlz € Yey,z € ¥* ez = zx} sobre ¥ = {a, b, ¢,d} é uma linguagem regular,
construa trés formalismos capazes de, respectivamente, reconhecer, denotar e gerar a linguagem £.

. Em um sistema operacional, frequentemente processos precisam se comunicar. Nessa comunicacao,
os processos compartilham informacdes, o que pode ocasionar conflitos. Para se se evitar esses
conflitos, trés conceitos, fortemente relacionados, sao estudados: condic¢io de corrida, regido critica
e exclusdo mutua. Descreva estes conceitos, destacando esse relacionamento e para exclusdo mutua,
cite, pelo menos, duas alternativas com espera ociosa e duas sem espera ociosa.

. Um Sistema de Informacdes Gerenciais (SIG) € uma colecio organizada de pessoas, procedimentos,
softwares, banco de dados e dispositivos que oferecem informagdes para gerentes e tomadores de de-
cisdes. Areas de manufatura, marketing, producdo, financas e outras dreas funcionais da organizagdo
s@o suportadas por esse sistema e compartilham um banco de dados comum. Discuta as principais
origens externas e internas de dados em um SIG, bem como as principais saidas (relatérios) que sao
distribuidos aos gerentes.

. Assegurar a protecdo da informacao ¢ um principio fundamental para que qualquer organizagao for-
neca um servico de credibilidade, organizado e controlado. A certeza de se ter um dado confidvel esta
atrelada e dependente das tecnologias e, por essa razao, estas precisam estar alinhadas de tal forma
a proporcionar confidencialidade, integridade e disponibilidade, que, conforme a norma ABNT NBR
ISO/IEC 17799:2005, sdo os principios bdsicos para garantir a seguranga da informacgdo. Descreva
esses trés principios, apresentando exemplos de mecanismos de seguranga que podem ser utilizados
para implementé-los.

. Categorias sdo os principais blocos de constru¢cdo de qualquer esquema de representacdo de conheci-
mento em grande escala. Para organizar e raciocinar com categorias foram projetados alguns sistemas.
Cite e descreva dois desses sistemas.



ﬁl Prograd

R Pro reltorla de Graduacdo

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

Respostas

Questao 1

a) Autdmato finito ndo deterministico: Vide figuras 1 e 2.

0 a b c d
—q | {a} {as} {1} {q7}
@ | {q1, q2} {q1} {q1} {q1}
| {q} 0 0 0
| {a} | {g,qa} | {as} {g3}
q4 0 {q0} 0 0
qs {g5} {g5} {a5,q6) {g5}
6 0 0 {90} 0
ar | a7} {qr} {ar}y | {ar, g8}
s 0 0 0 {q0}
® 0 0 0 0

Figura 1: Forma tabular do autdmato.

Figura 2: Forma grafica do autdomato.

b) Expressdo regular:
(a(a +b+c+d)*aa) +

(b(a+ b+ c+ d)*bb) +

(cla+b+c+d)cc

+ (d(a+ b+ c+ d)*dd)
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¢) Gramatica regular:
G=({S,A,B,C,D}, {a,b,c,d},P,S), onde:
P={S —aAlbBlcCldD,
A — aA|lbAIcAldAlaa,
B —aBIbBIcBIdBIbb,
C—aCIbClcCIldClce,
D —aDIbDIcDIdDIdd}.

Questao 2

Se processos compartilham (lendo e escrevendo) informagdes para se intercomunicarem, o estado final
dessa informagdo depende de quem roda primeiro. Assim, € preciso garantir que quando um processo
estiver acessando a informacao, os demais sejam impedidos de acessa-la. Assim, se define os termos:

e Condicao de corrida: Quando dois (ou mais) processos, que se comunicam por meio de um recurso
compartilhado, estdo tentando lentando ler e escrever neste recurso;

e Regido critica: Parte de um processo (cddigo) que poder levar processos a condi¢dao de corrida,
quando este se comunicar com outro compartilhando recursos;

e Exclusao mitua: Trata-se de técnicas para se evitar a condi¢do de corrida, que buscam garantir que
um processo entre em sua regido critica quando outro ja estiver. Elas consistem em manter o processo
esperando em um loop (com espera ociosa), ou suspendé-lo (sem espera ociosa). Como exemplos
dessas técnicas, podemos citar:

— com espera ociosa: inibicdo de interrupgdes, varidveis de travamento e chaveamento obrigatd-
rio;

— sem espera ociosa: dormir e acordar, semaforos e mutexes.

Questao 3

Os dados que entram em um SIG originam-se de fontes internas e externas, incluindo a cadeia de
suprimentos da organizacdo. As mais significantes origens internas de dados de SIG s@o os vdrios sistemas
TPS e ERP (e seus bancos de dados relacionados). Origens externas de dados podem incluir clientes,
fornecedores, competidores, acionistas, cujos dados ainda nao foram capturados por sistemas TPS, assim
como a Internet.

A saida da maioria dos SIGs s@o colecdes de relatérios que sdo distribuidas para os gerentes. Muitos
SIGs sdo gerados usando os dados presentes nos bancos de dados das organizacdes. Esses relatdrios sao
otimizados para cada usudrio e podem ser entregues de maneira automatica periodicamente. Os tipos de
relatérios mais comuns sdo os relatérios agendados, os relatérios por demanda e os relatérios de excecdes
(envidados em eventos de falhas).
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Questao 4

O principio da confidencialidade garante que os dados armazenados ou trafegados ndo sejam coletados
e tenham o seu contetido acessado. O principio da integridade garante que o dado armazenado ou trafegado
ndo seja modificado, ou, caso a modificacido ocorra, esta possa ser verificada facilmente. O principio da
disponibilidade garante que um invasor ndo impega o acesso autorizado aos recursos ou retarde operagcdes
criticas por um certo periodo de tempo.

Os mecanismos de seguranga podem ser:

a) Confidencialidade: usando a criptografia da informacao para proteger informacdes sensiveis ou cri-
ticas, armazenadas ou transmitidas;

b) Integridade/autenticidade: usando assinaturas digitais ou cédigos de autenticagdo de mensagens
(MAC) para proteger a autenticidade e integridade de informagdes sensiveis ou criticas, armazenadas
ou transmitidas;

c) Disponibilidade: mecanismos de detec¢do de ataques (IDS — sistemas de deteccdo de intrusdo) e
adequacdo da demanda nos servidores.

Questao 5

Existem duas familias de sistemas intimamente relacionadas: as redes semanticas oferecem auxilios
gréficos para visualizagdo de uma base de conhecimento e algoritmos eficientes para deducao de proprieda-
des de um objeto, de acordo com sua pertinéncia a uma categoria; as légicas de descri¢ao fornecem uma
linguagem formal para constru¢do e combinagdo de definicdes de categorias e algoritmos eficientes para
definir relacionamentos de subconjuntos e superconjuntos entre categorias.



